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__________________ № 32-13/_________ 
                       

На  №__________________________  
Руководителям  

исполнительных комитетов 

муниципальных районов и  

городских округов  

Республики Татарстан   
 

О работе с инвалидами  

 

 

В связи с увеличением количества поступающих обращений инвалидов по 

различным вопросам Министерство труда, занятости и социальной защиты 

Республики Татарстан (далее – Министерство) сообщает следующее. 

1. Многочисленные обращения граждан свидетельствуют о том, что многие из 

них не знают куда  обратиться за получением тех или иных государственных и 

муниципальных услуг. 

В связи с этим полагаем целесообразным размещение непосредственно на 

стендах, располагаемых в органах местного самоуправления, официальных сайтах 

органов местного самоуправления информации об организациях и учреждениях, 

предоставляющих соответствующие виды услуг, с указанием их адресов, телефонов, 

маршрута движения общественного транспорта, а также перечня таких услуг, 

включающую информацию в том числе о том, что: 

проведение медико-социальной экспертизы граждан, разработка 

индивидуальной программы реабилитации или абилитации инвалидов 

предоставляются учреждениями медико-социальной экспертизы; 

медицинская реабилитация проводится медицинскими организациями; 

обеспечение техническими средствами реабилитации, включая изготовление и 

ремонт протезно-ортопедических изделий, и оказания государственной социальной 

помощи в виде социальных услуг по предоставлению путевок на санаторно-

курортное лечение и бесплатного проезда на междугородном транспорте к месту 

лечения и обратно осуществляются учреждениями Регионального отделения Фонда 

социального страхования Российской Федерации по Республике Татарстан; 

единовременные денежные выплаты осуществляются Отделением 

Пенсионного фонда Российской Федерации по Республике Татарстан; 

инклюзивное образование, дополнительное образование предоставляются 

образовательными организациями; 
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социокультурная реабилитация, дополнительное образование осуществляются 

организациями культуры;  

физкультурно-оздоровительные, спортивные мероприятия, дополнительное 

образование осуществляются спортивными организациями; 

меры социальной поддержки предоставляются отделениями Республиканского 

центра материальной помощи; 

социальная реабилитация проводится реабилитационными центрами; 

профессиональная ориентация проводится образовательными организациями, 

центрами занятости населения; 

оказание содействия в трудоустройстве граждан осуществляется центрами 

занятости населения. 

Учитывая изложенное, имеется необходимость в актуализации 

информационной работы по вопросам предоставления населению государственных 

и муниципальных услуг. 

2. В своих обращениях маломобильные граждане, в том числе инвалиды, 

использующие кресла-коляски и собак-проводников, отмечают недоступность для 

инвалидов многих объектов, находящихся в частной собственности.  
Согласно статье 15 Федерального закона от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О 

социальной защите инвалидов в Российской Федерации» требование об обеспечения 

доступности для инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной 

инфраструктур (жилым, общественным и производственным зданиям, строениям и 

сооружениям, включая те, в которых расположены физкультурно-спортивные 

организации, организации культуры и другие организации), к местам отдыха и к 

предоставляемым в них услугам относится также и к организациям независимо от 

их организационно-правовых форм.  

Данной статьей также предусматривается, что в случаях, если существующие 

объекты социальной, инженерной и транспортной инфраструктур невозможно 

полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов, собственники этих 

объектов до их реконструкции или капитального ремонта должны принимать 

согласованные с одним из общественных объединений инвалидов, осуществляющих 

свою деятельность на территории поселения, муниципального района, городского 

округа, меры для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления услуги 

либо, когда это возможно, обеспечить предоставление необходимых услуг по месту 

жительства инвалида или в дистанционном режиме. 

Частью 4 статьи 26 Федерального закона от 01.12.2014 № 419-ФЗ «О внесении 

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам 

социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах 

инвалидов» предусмотрено, что в целях обеспечения условий доступности для 

инвалидов объектов социальной, инженерной и транспортной инфраструктур и 

условий для беспрепятственного пользования услугами устанавливается 

переходный период, в течение которого федеральные органы исполнительной 

власти, органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации, органы 

местного самоуправления утверждают и реализуют в сферах установленной 

деятельности мероприятия по повышению значений показателей доступности для 
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инвалидов объектов и услуг. Порядок и сроки разработки данных мероприятий 

определяются Правительством Российской Федерации. 

Пунктом 2 Правил разработки федеральными органами исполнительной 

власти, органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации, 

органами местного самоуправления мероприятий по повышению значений 

показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в установленных сферах 

деятельности, утвержденных постановлением Правительства Российской Федерации 

от 17 июня 2015 г. № 599, установлено, что в целях поэтапного обеспечения для 

инвалидов условий доступности объектов и услуг, определенных статьей 15 

Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», 

иными федеральными законами, законами субъектов Российской Федерации, 

муниципальными правовыми актами, мероприятия по повышению значений 

показателей доступности для инвалидов объектов и услуг  включаются в план 

мероприятий («дорожную карту») по повышению значений показателей 

доступности для инвалидов объектов и услуг, предусматривающий сроки их 

реализации и ответственных исполнителей (далее - план мероприятий).  

В связи с этим для обеспечения доступности для инвалидов объектов, 

находящихся в частной собственности, Министерство считает необходимым  

проработать с собственниками объектов социальной, инженерной и транспортной 

инфраструктур вопрос обеспечения доступности для инвалидов объектов и услуг с 

обязательным формированием и утверждением органами местного самоуправления 

паспортов доступности для инвалидов объектов (здание, помещение и иное 

сооружение), предоставляемых на них услуг и планов мероприятий «дорожной 

карты» по повышению показателей доступности таких объектов и предоставляемых 

на них услуг. 

  

 

 

 

И.о. министра               М.Р. Гафаров 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Л.В. Зайдуллина 

(843) 557 21 53 
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